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Teme

• Tehnologija in učenje starejših 
odraslih.

• Podkasti kot sredstvo za 
učenje.

• Umetna inteligenca kot nova 
priložnost za učenje.

• Pomen spletnih skupnosti za 
učenje starejših odraslih.



Katera digitalna orodja uporabljate pri delu s starejšimi?

Računalniki Tablice

Pametni telefoniVideo vsebine

Vprašanje za ogrevanje…



Pogoj za uporabo tehnologije so digitalne spretnosti

Vir: Eurostat, 2024

Posamezniki z vsaj osnovnimi digitalnimi spretnostmi po starosti in spolu v EU, 2023



Pogoj za uporabo tehnologije so digitalne spretnosti

Vir: SURS, 2024

Prebivalci glede na stopnjo digitalnih spretnosti, Slovenija, 2023

Le 3% upokojencev ima zelo dobre 

digitalne spretnosti, večina pa ima 

osnovne (16%), pomanjkljive (14%), 

skromne (17%) ali zelo skromne (12%). 

Brez digitalnih spretnosti jih je 38%.



Koristi uporabe digitalne 

tehnologije za starejše

• Ohranjanje miselnih sposobnosti

– Manjše tveganje za pojav demence, ohranjajo se 

sposobnosti mišljenja in pomnjenja.

• Zmanjšana osamljenost

– Raziskave opozarjajo na tveganje osamljenosti v starosti in 

večjo umrljivost. Uporaba različnih aplikacij in socialnih 

omrežij to tveganje zmanjšuje.

• Spremljanje zdravja

– Različne naprave omogočajo hitre povratne infomacije o 

zdravstvenem stanju.

• Večja neodvisnost

– Posledica različnih aplikacij, kot je možnost spletnega 

naročanja ipd.

• Zabava in hobiji



Za starejše z zdravstvenimi 

težavami in kot preventiva

• Znanstveno podprte aplikacije, ki so 
namenjene izboljšanju spoznavnih zmožnosti 
pri starejših (“Lumosity“, „CogniFit“, „Elevate“, 
„Peak“ ipd.).

• Te aplikacije so namenjene vadbi spomina, 
pozornosti, reševanja problemov ipd.

• Naprednejše aplikacije vključujejo uporabo 
„neurotehnologij, npr. virtualne resničnosti za 
bolnike z demenco, kjer z virtualnimi okolji 
izboljšujejo priklic in zmanjšujejo nemir.



Različne oblike učenja s 

tehnologijo za starejše odrasle

• Univerzitetni spletni tečaji 

• Spletni tečaji različnih ponudnikov (npr. 
Coursera, U3ŽO)

• Izobraževalne aplikacije

• E-knjige in zvočne knjige (npr. Audibook.si)

• Podkasti



PODKASTI



Kako poslušamo podkaste?

• Podkast je zvočna oddaja, dostopna prek 
spleta (običajno serija epizod na neko temo).

• Poslušamo jo lahko kjerkoli in kadarkoli. 

• So brezplačni in prostodostopni.

• Poslušamo jih lahko na spletni strani, 
telefonu, tablici, TV.



Kje jih lahko najdemo?

RTV SLO
(https://365.rtvslo.si/podkasti)

YouTube

Apple Podkasti



Statistika poslušanosti

• Največ poslušalcev: mladi 12–34 let.

• Splošna rast poslušalcev (504 mio v 
letu 2025).

• Več kot 4 milijonov podkastov.

• Najbolj priljubljene teme odraslih 55+: 
zdravje, zgodovina, samorazvoj.



Vloga podkastov pri učenju 
(Meden idr., 2024)

54%
Samostojno učenje

Delež poslušalcev, ki se s 
podkasti uči načrtno.

(bolj značilno za starejše)

40%
Naključno učenje

3
Ključne prednosti

Dostopnost, časovna prilagodljivost 
in tematska raznolikost.

Delež poslušalcev, ki znanje pridobi 
mimogrede, brez načrtovanja.

Meden, E., Radovan, M. in Štefanc, D. (2024). Podcasts and Informal Learning: Exploring 
Knowledge Acquisition and Retention. Education Sciences, 14(10), 1129.



Zakaj je poslušanje podkastov (ali 

zvočnih knjig) še priporočjivo

Prijaznejše za 
oči

Izboljšana 
sposobnost 

branja

Prilagajanje 
hitrosti 

poslušanja

Izboljšana 
sposobnost 
pomnjenja

Učenje jezikov Večopravilnost



Pomen medijske pismenosti pri 

poslušanju podkastov

• Ali je podkast strokovno zanesljiv?

• Razlikovanje med mnenjem od dejstvi?

• Starejši poslušalci pogosteje verjamejo, 
da je podkast preverjen vir. Manj 
verjetno preverjajo informacije iz drugih 
virov (Meden idr., 2024)



Podkasti kot učne skupnosti

Povezovanje
Izmenjava 

mnenj

Soustvarjanje 

znanja

Poslušalci razvijajo 
občutek pripadnosti  
tematski skupnosti.

Komentarji in diskusije 
omogočajo aktivno 
sodelovanje pri vsebini

Poslušalci prispevajo 
lastne izkušnje preko 

odzivov in vprašanj.

Socialno 

učenje
Skupinsko poslušanje in 
medgeneracijska 
izmenjava znanja.



Prihodnost uporabe podkastov za učenje?

• UI algoritem na podlagi enega ali 
večih virov ustvari podkast 
(razgovor med dvema voditeljema).

• Abstraktna vsebina predstavljena v 
obliki pogovora.

• Poslušalec lahko postavlja 
vprašanja, se lahko bolj ali manj 
poglablja v vsebino.



UMETNA INTELIGENCA



Umetna inteligenca kot orodje 

za učenje starejših

Klepetalniki
ChatGPT in podobna orodja ponujajo prilagojeno 
pomoč in razlage. Tudi v obliki pogovora.

Glasovni pomočniki
Siri, Google asistent in Alexa omogočajo glasovno 

upravljanje in dostop do informacij.

Učenje jezika
AI orodja za učenje jezikov in kognitivne vaje (npr., 
“MindMate – urjenje spomina in miselnih 
sposobnosti. 



Virtualni UI “sopotniki”

• ElliQ: Posebej zasnovana aplikacoja za starejše. Se pogovorja, 
opominja na jemanje zdravil, spodbuja telesno aktivnost ipd.

• Jibo je prijazen robotski pomočnik, opremljen s kamerami in 
mikrofoni, ki prepoznava obraze, razume govorico in odgovarja 
prijaznim glasom.

• Replika je UI klepetalnik, zasnovan za čustveno podporo in 
družbo. Uči se iz interakcij in se prilagaja uporabnikovim 
željam.

• BrainHQ, CogniFit za vadbo spomina, kognitivnih sposobnosti.

Nekatere namenjene premagovanju osamljenosti, 
druge razvoju sposobnosti mišljenja.

ElliQ

CogniFit



Tveganja pri uporabi UI

Prevare, 
“deepfake” videi

Lažne 
informacije

Odvisnost od 
UI

Težko razlikovanje med 
resničnim in lažnim.

Širjenje neresničnih 
podatkov.

Upad zmožnosti 
kritičnega mišljenja.

“Sintetične” 
skupnosti

Zmanjšanje aktivnosti 
uporabnikov.



SPLETNE SKUPNOSTI



Spletne skupnosti

• Skupine posameznikov, ki komunicirajo 
predvsem preko digitalnih platform.

• Delijo si skupne interese, cilje ali 
dejavnosti.

• Nimajo geografskih meja in omogočajo 
povezovanje članov z različnimi ozadji.

• Spodbujajo razpravo, deljenje 
informacij in podporo med člani.

Rheingold, H. (1993). The virtual community: Homesteading 
on the electronic frontier. Addison-Wesley.



Pomen virtualnih skupnosti

Socialna podpora
Čustvena in socialna podpora 
ranljivim skupinam (starejšim in 
marginaliziranim; Kamalpour
idr., 2020; Lawless idr., 2020).

Izmenjava znanja
Delujejo kot platforme za 
izmenjavo informacij (Worrall idr., 
2021).

Zdravje in komunikacija
Osebam z dolgotrajnimi boleznimi 
omogočajo povezovanje, dostop 
do zdravstvenih informacij in 
zmanjšujejo osamljenost (Lawless
idr., 2020).

Duhovni in čustveni vidiki
Naslavljajo potrebe (npr. duhovne 
in čustvene), ki so v običajnih 
okoljih pogosto prezrte (Smith idr. 
2021). 



Učenje na spletu: pomembne so metode 

izobraževanja, ne modaliteta učenja

• Raziskave, ki so primerjale „fizična“ in 
virtualna učna okolja, razkrivajo, da je metoda 
izobraževanja in ne sam medij ključni 
dejavnik rezultatov učenja (Rovai, 2019).

• Čeprav lahko obe okolji ustvarita močne učne 
skupnosti, to dosežeta z različnimi pristopi in 
načini dela.

• Za učenje v virtualnem okolju pomembno 
predvsem sodelovanje in aktivnost.

Vzorec = 413 izrednih študentov, vključenih v 14 
različnih univerzitetnih programov.



Izziv: občutek pripadnosti

• Čeprav učenje v virtualnih učnih okoljih prinaša dobre 
rezultate, je vzpostavljanje občutka pripadnosti med 
udeleženci še vedno velik izziv. 

• Pri spletnem poučevanju je treba dati prednost 
vzpostavljanju učne skupnosti in omogočanju 
interakcije med člani. 

• Vsaka aktivnost bi morala spodbujati razpravo, pri 
čemer morali biti aktivni vsi udeleženci in učitelji. 

Marciniak, R. (2023). Success Factors of Virtual Learning Communities in Online 
Courses: Recommendations for Teachers. V: Building an Academic 
Community. Leiden, The Netherlands: Brill.



Model skupnosti raziskovanja

• Prisotnost učitelja: jasno vodstvo, podpora in 
struktura pri učenju.

• Aktivno učenje: Učeči povezujejo novo znanje s 
tem, kar že vedo, sodelujejo v diskusijah itd.

• Socialna povezanost: Možnost, da se 
udeleženci identificirajo s skupnostjo, aktivno 
komunicirajo in razvijajo medsebojne odnose. 

Garrison, D. R., Anderson, T. in Archer, W. (2000). Critical inquiry in a text-based 
environment: Computer conferencing in higher education model. The Internet 
and Higher Education, 2(2-3), 87-105.



Kateri dejavnik je najpomembnejši?

• Čeprav so vsi trije dejavniki pomembni, je 
„prisotnost učitelja“ pri poučevanju v virtualnih 
skupinah ključna (Bai idr., 2023; Yang in Lay, 
2024).

• Učitelj omogoča strukturo in podporo pri učenju in 
spodbuja medosebno interakcijo. 

• Brez prisotnosti učitelja se drugi dejavniki ne 
razvijejo ali pa oslabijo. 

       

              

        



Telesne omejitve

Težave z vidom, sluhom in motoriko.

Prilagojen pristop

Prilagajanje hitrosti, več navodil, 
postopnost, več vizualnih pomagal.

Ovire in izzivi uporabe 

tehnologije pri starejših odraslih

Pomen sodelovanja

Aktivnosti naj omogočajo sodelovanje in 
učenje med vrstniki, izmenjavo znanja in 
pogovore.



Psihološke ovire

• Strah pred neznanim in napakami.

• Pomisleki glede zasebnosti in varnosti.

• Strah pred kompleksnostjo sodobnih 
naprav in pomanjkanje samozavesti.

• Strah pred izgubo človeških povezav.

• Vpliv tehnofobije.



Vloga mentorja

Izobražuje

Skrbi za varno spletno okolje

Spodbuja

Mentor pomaga pri učenju osnovnih in 

naprednejših digitalnih spretnosti.

Ustvarja prostor, kjer se starejši 
počutijo sprejete in varne.

Spodbuja samozavest, zmanjšuje strah 
pred tehnologijo ter izpostavlja praktične 
koristi tehnologije.



Hvala!

Vprašanja / mnenja / komentarji?
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